
Unsere Services                                                                                                                   
für Ihren Markterfolg

Commerce

Branchenkompetenz

Überlauf   Customer Service Lines   First Level Service  Second Level Service 
Last Level Service 
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Prozessbausteine für Ihre Wertschöpfungskette

Ihre BPO-Lösungen

Universalversender                                 
Spezialversender                                       
Online-Händler                                                     

Consumer Electronics                                
Drogeriemärkte                                             

Warenhäuser

Endverbraucher                                                           

B-2-B Kunden

Zielgruppen

Kundenreaktivierung

Inkasso Telefonie

aktive Service Calls

Kundenaktivierung aktiv/passivO
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Consulting-Services

Customer-Services Sales-Services

Fulfillment-Services Financial-Services

IT-Services


